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So0re a GOP.49

O QUEE?

E uma confraria onde
empresarios, dos mais
diversos segmentos e
portes, se encontram para
criar oportunidades e
debater sobre o mercado,
negocios e suas
possibilidades.

O nome COP.49 tem origem
em Confraria de
Oportunidades da regiao 49,
que € a regiao Oeste de
Santa Catarina, local de
origem da confraria.

CONEXAD.49

A newsletter mensal da COP.49

COMO SURGIU?

Principalmente devido ao
potencial que esse grupo
de pessoas, que foi sendo
montado ao longo do
tempo, tinha para criar um
ecossistema de
oportunidades que trariam
vantagens a todos e seria
um desperdicio essas
pessoas nao interagirem,
assim faltava criar o
ambiente apropriado para
ISSO acontecer, o que foi
realizado com a COP.49

PORQUE E TAO RELEVANTE?

Quando um grupo de pessoas se reune, sem motivos escusos,
apenas com a liberdade plena de pensar, se relacionar e
depois agir, forma-se uma forca poderosa e, a COP.49 criou
esse ambiente, que € relevante para conhecer mais o
mercado, alavancar os negocios de todos dentro e fora da
confraria e principalmente fortalecer lacos de amizade e
companheirismo que nos engrandecem a todos como

PESS0as.
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FABIO LUIZ FURTADO

|dealizador e s6écio da COP.49,
especialista em gestao
comercial e vendas. Sécio da
Consulting Now Chapeco.
Palestrante, instrutor e consultor
credenciado ao Sebrae/SC. forte
atuacao associativista, onde foi
diretor da FIESP, CEJESC e
CONAJE.

TAMARA TIBOLLA RODRIGUES

Socia e cofundadora da COP.49, proprietaria da TT Marketing
Digital e especialista em transformar a comunicacao das
empresas , com abordagem estratégica, crescimento solido e
fortalecimento da marca.

LUCIANO ANTONIO GRUNITZHY

Socio e cofundador da COP.49, empresario € Presidente do
Grupo Ballke, detentor da magazinemedica.com, o maior e-
commerce de produtos meédicos do Brasil. Palestrante e escritor,
com trés livros publicados.
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UM ABRIL MEMORAVEL NA COP.49 P —

O més de abril foi especial para a COP.49, um
marco real na nossa jornada como confraria de
empresarios, comprometidos com o crescimento, a
troca de experiéncias e o fortalecimento de
conexdes de alto nivel.

Celebramos em grande estilo o aniversario da
COP.49, em um evento que reuniu mais de 100
empresarios da regiao. A noite foi marcada por um
debate inspirador com lideres da regiao Oeste de
Santa Catarina, além de mais duas palestras de
gue trouxeram conteudo estrategico e reflexoes
valiosas sobre o futuro dos negocios. Encerramos o
encontro com um jantar de confraternizacao e
networking, fortalecendo lagos e gerando novas
oportunidades entre 0s participantes.

Além da celebracao, abril foi repleto de outras
experiéncias marcantes, como a visita técnica a
Irani Celulose, a convite do integrante Pablo
Orlandini, onde conhecemos de perto 0os processos
e estrutura de uma das grandes referéncias da
industria estadual. Tivemos também uma
experiéncia de degustacao exclusiva no AKKO
Izakaya, bar tipico japonés comandado pelo
integrante Nelson Akimoto, que proporcionou uma
verdadeira imersao gastronémica.

As visitas as empresas dos membros da confraria
também seguiram a todo vapor, aprofundando o
conhecimento mutuo e fomentando

oportunidades de colaboracao concreta.

He ca d 0 [IO E vem muito mais, com novidades e projetos

I]- preparados para os proximos meses, consolidando

Io a COP.49 como um espaco unico de
desenvolvimento empresarial, troca de

conhecimento e relacionamento estrategico.

Seguimos juntos, conectados e comprometidos
com o crescimento coletivo!
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12° Encontro Mensal e aniversario da COP.49

No ultimo dia 29/05 aconteceu o maior evento ja realizado pela COP.49 em
comemoragao ao aniversario de primeiro ano da confraria. O evento aconteceu
no Hotel Kindermann e contou com a presenca de aproximadamente 120
empresarios, dos mais diversos segmentos de atuacao.

O evento teve uma programacao especial, com muito conteudo, networking
estratégico e confraternizacdao, com uma grande interacdo entre todos os
participantes.

Para homenagear quem faz a COP.49, os integrantes ativos da confraria tiveram
seus ingressos e jantar garantidos e gratuitos e além desses, participaram do
evento convidados especiais, autoridades e ainda foram disponibilizados
iNgressos para empresarios participarem e conhecerem mais sobre a confraria.

Com uma meta de 30 ingressos a procura foi muito grande e vendidos 45
ingressos, que tiveram quantidade limitada devido ao espaco disponivel, mas
mostrando o quanto a COP.49 chama atencao e desejo em participar,
viabilizando a realizacao de novos eventos de maior porte.

Com a tematica “Os grandes do Oeste Catarinense” a COP.49 mostrou que
nossa regiao nao precisa esperar nada e ninguém para fazer acontecer, os
protagonistas estao aqui.

A programacao contou com as boas vindas e palestra inicial do idealizador da
COP.49, Fabio Furtado, empresario do segmento de consultorias e sécio da
Consulting Now Chapeco, que falou sobre “Como criar conexdes que aceleram
resultados”, mostrando a importancia de um networking estrategico para os seu
objetivos pessoais e profissionais e também de estar em ambientes que
proporcionem isso, como € o caso da confraria.

Logo apos teve inicio um debate com lideres de alguns segmentos estratégicos
da economia da regiao, mediado pelo empresario Luciano Grunitzhy, sécio da
COP.49 e proprietario da Magazine Medica, o maior e-commerce de produtos
medicos do Brasil e que contou com a presenca dos empresarios Natalia
Rezzadori (RZ Rezzadori), Milton Sordi (Santa Maria Imdveis), Leandro Sorgatto
(UCEFF / Lassberg) e Eduardo Rissotto (Sicoob Maxicredito) que, alem de se
apresentarem e seus negocios, proporcionaram a todos um debate de alto nivel
sobre a realidade econOmica da nossa regiao, que com certeza agregou muitas
informacdes aos participantes do evento.
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12° Encontro Mensal e aniversario da COP.49

ApOs o debate, tivemos ainda a palestra da empresaria Tamara Tibolla, sécia da
COP.49 e proprietaria da TT Marketing Digital, que mostrou, com muita
propriedade, como “Empresarios que crescem, empresas que aparecem”,
enfatizando a importancia de um posicionamento efetivo dos empresarios para
alavancar os resultados de suas empresas.

Para um fechamento em grande estilo, ap0s essa programacao de alto nivel, os
participantes foram brindados com um jantar de oOtima qualidade
disponibilizado pelo Hotel Kindermann e com isso aproveitar esse momento de
confraternizacao para fazer novos contatos e ampliar seu networking.

Toda essa programacao, estrutura, audio, videos, convidados e tudo mais
oferecido no evento foi possivel pelo apoio especial de, mais que
patrocinadores, parceiros efetivos da COP.49, que foram a CERTA Corretora de
Seguros, o SEBRAE, a Grafica CODE e a APS Geradores, que acreditaram no
evento e colocaram suas marcas em evidéncia com toda a movimentacao que o
aniversario da COP.49 gerou.

Por tudo isso e pela certeza do sucesso e viabilidade, o aniversario da COP.49
passara a fazer parte do calendario de eventos, se tornando o maior evento a
cada ano, celebrando o crescimento da confraria, dos empresarios e empresas
gue integram a mesma.

Entdo, aguardem que em 2026 vem muito mais, maior e melhor ainda!

SEBRAE é%xnn\

Corretora de Seguras & Certificacao Digital

cloée

GRAFICA CRIATIVA

\ APS

EQUIFAMENTOS
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Visita Técnica na Irani Embalagens

Também em abril, a convite do integrante da COP.49 Pablo Orlandini, estivemos
na Irani Papel e Embalagem para conhecer melhor dessa industria, referéncia
nacional no segmento. Com uma estrutura impressionante, foi uma visita
técnica de alto nivel e com muito conhecimento e com a possibilidade de

prepararmos uma Vvisita técnica para um grupo maior de integrantes da
confraria.

Integrantes da COP.49 participam de degustacao
no AKKO lIzakaya

Em mais uma atividade realizada no
més de abril, mais de 25 integrantes
da COP.49 estiveram no AKKO
|zakaya, um bar tipico japonés, que
sera inaugurado em maio e
pertence ao integrante da confraria
Nelson Akimoto, que proporcionou
a0 grupo uma degustacao completa
de tudo que sera oferecido pelo
estabelecimento, uma otima
novidade em Chapeco.
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VOCE GERE UM NEGOCIO DE CAC OU CONEXAD 49
DE LTV? E ISSO MUDA O QUE?

Organizar nosso primeiro evento aberto na
COP.49 foi uma experiéncia intensa — nao sé
pelo trabalho envolvido, mas pelo tipo de
mentalidade que ele exigiu.

Até entdo, minha vivéncia como empresaria era
mais pautada em modelos de negocio de LTV —
ou seja, aquele em que o lucro vem ao longo do
tempo, pela recorréncia e permanéncia do
cliente. O tipo de operagao que se constroi com
relacionamento, confianca e visao de longo
prazo.

Mas, um evento, como o0 que realizamos, se
aproxima muito mais de um negocio de CAC —
em que o resultado financeiro depende
diretamente da performance de aquisicao. Voce
£ precisa vender agora. Vender bem. E controlar o
' guanto gasta para isso. O lucro esta no presente,
e Ndo No contrato que se estende por meses.

Essa mudanca de perspectiva me fez pensar:
‘quantos empresarios operam sem considerar
esse aspecto do modelo de negécio que estdo
- construindo?

- Amedida que os mercados exigem mais eficiéncia, essa consciéncia
deixa de ser um diferencial e passa a ser requisito. Porque entender
seu modelo, sua dindmica financeira e seu ciclo de vendas nao é
luxo. E sobrevivéncia.

Empresarios que adequam sua atuacao sobre

ISSO ndo s6 controlam melhor seus riscos, como
eca 0 a também criam estratégias mais consistentes e
sustentaveis.
.I.a m a ra E esse, talvez, seja parte do maior movimento
que citei no evento: a profissionalizacdao da

mentalidade empreendedora.
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_0 que dizemnossos g
Integrantes

Lino Savian

Integrante da COP.49 desde 2024, Lino
Savian, socio da Savian Consultoria e da
Castelo Ludico, enfatiza que foi um convite

especial participar da confraria e porque
participa.

Tomei a decisao em participar da COP.49 comecou por ser uma
confraria de oportunidades que permite fortalecer o
relacionamento com os empresarios que integram a confraria e
para contribuir e aprender cada vez mais.

Willian Wesendonck

Participando desde o primeiro Encontro
da COP.49 e um dos nossos integrantes
mais ativos, Willian Wesendenck, socio da
Luthier, compartilhou um pouco sobre o
gue sente e da importancia em participar y -
do ecossistema da COP.49 -

“A COP.49 representa um espaco de networking onde é possivel
se conectar com empresarios dos mais diversos setores,
entender diferentes realidades, aprender muito, compartilhar
conhecimentos e também rever amigos e confraternizar.



COP.49 Visita

CERTA CORRETORA DE SEGUROS

LERTA

Corretora de Seqguros & Certificacao Digital

Integrantes COP.49:
Emerson Schneider

Av. Getulio Vargas, 1403-N, Sala 201

Centro, Chapeco/SC
(49) 3321-1100

certa@certacorretoradeseguros.com.br

CONEXAD.49

A newsletter mensal da COP.49

Desde 1987, € uma administradora
e corretora de seguros e
certificacao digital, com sede em
Chapecd e que tem como proposta
funcionar como um centro de
solu¢bes integradas em seguros,
com uma ampla gama de produtos
e servicos., oferecendo ao cliente,
seja qual for o perfil, solucdes sob
medida, que atendam a todas as
necessidades na area de seguro
pessoal, empresarial e de
certificacao digital.

Com uma equipe especializada e
em constante atualizacéago e o
melhor custo beneficio para suas
necessidades, invista em conforto,
tranquilidade, seguranca e fique
seguro na Certa.


https://wa.me/554933310290
mailto:atendimento@svmoveisplanejados.com.br

i CONEXA0.49
COP.49 Visita

Distribuidor autorizado da Himoinsa para o RS
e Oeste de SC, com matriz em Canoas e filial
em Chapeco, e especializada no comercio de
grupos geradores e na entrega de solucao
completa de todo o sistema.

APS EQUIPAMENTOS

Com uma equipe altamente qualificada, atua
em todos os segmentos, com missao de
prestar um servico de venda consultiva,
implantacdo e pos-venda ativa em grupos
Rua Genova 98 sala 204 geradores, construindo assim uma relacdo de

(49) 99138-1820 - : (A :
contato@apsequipamentos.com confianca e credibilidade junto ao mercado.

Integrantes COP.49:
Matheus Freitas

A Himoinsa do Brasil e multinacional
espanhola, especializada no desenvolvimento
e fabricacao de grupos geradores. Possui nove
fabricas em todo o mundo, sendo uma no
Brasil, localizada em Betim, com fabricacdao de
grupos geradores 100% nacional.

Um novo jeito de imprimir historias, onde cada
trabalho é mais do que tinta no papel, € um ‘ : '
registro de momentos unicos, pensados para

valorizar o que realmente importa e movidos por GRAFICA CRIATIVA

um proposito: entregar soluc¢bes auténticas que

agregam valor a vida das empresas. GRAEICA CODE

Especializada em pequenas e médias empresas,

entendemos as necessidades de quem busca Integrantes COP.49:

qualidade, agilidade e comunicacao visual que Lucas Paganini

realmente faca a diferenca. Por isso, mais do que

uma grafica, somos parceiros criativos de quem A9, INETEL REEES, Gl -
: : : Chapecd/SC

qguer crescer com identidade e impacto. (49) 92000 6911 -

Somos uma grafica digital moderna, acessivel e contato@graficacode.com

conectada com o agora, no caminho para ser
referéncia no Oeste catarinense. Aqui na CODE,
imprimir € registrar historias. E as boas historias
merecem ser bem contadas.


mailto:contato@graficacode.com

Recado do
Luciano

CONEXAO.49
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COMO PREPARAR O SER PARA TER

Hoje o meu recado é sobre preparar o SER para
TER.

Via de regra nos pegamos pensando em Nnossos
negocios, como se eles nao fossem uma
extensao de n0s mesmos, ai o foco fica na
conseguéncia, € Nnao na causa.

Vou repetir aqui a pergunta que a Tamara fez na
sua palestra no aniversario da COP.49: Quando
foi a ultima vez que voce deixou de olhar um
pPOUCO para sua empresa e olhou para voce?

Sim, vocé que € ou deveria ser 0 grande
arquiteto da coisa toda.

Quando nos tornamos melhores, tudo ao nosso
redor melhora, entao, foco na evolucao
profissional, técnica, mas, principalmente, dos
valores morais humanos.

Abraco a todos!
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Qual o tipo de venda do seu negocio?

Qualquer negocio € baseado em vendas, de
produtos ou servicos, e conhecer os tipos de
vendas e fundamental para posicionar o seu
negocio e direcionar a sua forca de vendas
para obter os melhores resultados.

Comecando pelo principio basico de uma
venda, onde "sem uma necessidade nao ha
uma venda", as necessidades podem ser
varias, desde uma simples caixa de leite ate
um complexo sistema de gestdao empresarial
e isso define o tipo de venda e como a
mesma deve ser trabalhada para que tenha
efetividade com os seus clientes.

De forma macro, as vendas podem ser
Simples ou Complexas! As vendas Simples
sao as realizadas por vendedores no varejo,
por exemplo, como mercados ou lojas,
aonde o cliente vai interessado em um
determinado produto ou servico e 0
vendedor tem que convencé-lo a comprar
naquele momento, basicamente vendas de
fechamento ou alto impacto e as vendas de
estoque, que criam urgéncia nos
compradores e diminuem a interacdo e o
tempo de transacao.

Ja as vendas Complexas sao aquelas que
precisam de varios processos e metodologia
para que acontecam e onde o vendedor
exerce um papel consultivo, identificando e
focando na necessidade (dor) do cliente e
direcionando para a solucao através de seu
produto ou servico. Sendo que para isso €
necessario conhecer muito bem as dores do
cliente, além de ter conhecimento da solucdo
gue esta sendo vendida, para que seja a
ideal para essa dor do cliente.

As vendas Simples sdo de curta duracao e
tem o seu fechamento no momento da
interacao, ja as Complexas podem se
prolongar por um tempo maior e com a
necessidade de varias interacdes de
venda. Por isso € importante saber
montar e gerenciar a sua equipe de
vendas, identificando corretamente o
perfil de cada vendedor e principalmente,
treinando corretamente a sua equipe para
o tipo de venda do seu negdcio, sabendo
0s estagios que essa venda requer e com
iSso poder cobrar e atingir os resultados
esperados e apds isso ter um
planejamento correto para as interacdes
de vendas.

Nem sempre a forca de vendas é
qualificada corretamente para o tipo de
venda de determinada empresa e 0s
vendedores sao cobrados por resultados
gue nao poderdo alcancar, pois, bons
vendedores nao sao feitos apenas de
caracteristicas pessoais, mas sim de
qualificacao correta e aperfeicoamento
constante para as caracteristicas do seu
negaocio e principalmente, para as
necessidades dos seus clientes.

Saber se posicionar nesse ambiente de
vendas vai permitir o sucesso do seu
negaocio, evitando dores de cabeca
desnecessarias com sua equipe de vendas
e garantindo mais resultados para os seus
vendedores e a sua empresa.

Fabio Luiz Furtado

|dealizador da COP.49, especialista
em gestao comercial e vendas
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